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Óïðàâëåíèå áëàãîñîñòîÿíèåì — 
ïîíÿòèå êðóãëîñóòî÷íîå 
Þðèé Ïàâëîâ, äèðåêòîð Óïðàâëåíèÿ 
ïî ðàáîòå ñ VIP-êëèåíòàìè ÈÊ «Áåëåå Êàïèòàë» 

Â ÷åì îñîáåííîñòè óñëóãè Óïðàâëåíèÿ 
áëàãîñîñòîÿíèåì (Wealth management) 
è åå îòëè÷èÿ îò ñòàíäàðòíîãî äîâåðèòåëü­
íîãî óïðàâëåíèÿ àêòèâàìè? 
Ïðåäîñòàâëÿåìàÿ íàìè óñëóãà óïðàâ­
ëåíèÿ áëàãîñîñòîÿíèåì ïðåäïîëà­
ãàåò ýêñêëþçèâíîå îáñëóæèâàíèå 
êëèåíòîâ è ïîñòðîåíèå î÷åíü òåñ­
íûõ è äîâåðèòåëüíûõ îòíîøåíèé. 
Íàøè êëèåíòû ìîãóò ñâÿçàòüñÿ ñ íà­
ìè â ëþáîå âðåìÿ ñóòîê. Íàøè êëè­
åíòû èìåþò âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü 
êîíñóëüòàöèþ, ãäå áû îíè íè íàõî­
äèëèñü. Ìû ñîãëàñóåì ñ êëèåíòàìè 

ëþáûå íàøè äåéñòâèÿ — â ýòîì, 
êñòàòè, îòëè÷èå îò òðàäèöèîííîãî 
äîâåðèòåëüíîãî óïðàâëåíèÿ. Ìû 
íå ïðîäàåì èì èíâåñòèöèîííûå 
èäåè è íå ðàñêðó÷èâàåì íà ñäåëêè. 
Åñëè ñèòóàöèÿ áëàãîïðèÿòíà, ìû 
ðåêîìåíäóåì ïðåäïðèíÿòü òå èëè 
èíûå øàãè äëÿ ïðèóìíîæåíèÿ êà­
ïèòàëà. Åñëè äåéñòâîâàòü íå âðåìÿ, 
ìû ïðîñòî îáùàåìñÿ, âñòðå÷àåìñÿ, 
ðàçãîâàðèâàåì î êðàñèâûõ ìàøè­
íàõ è æåíùèíàõ, ïüåì õîðîøåå âè­
íî. Ïî ñóòè, êëèåíòû — ýòî íàøè 
äðóçüÿ, à äðóæáà — ïðîöåññ î÷åíü 

ëè÷íûé è, êàê ãîâîðèòñÿ, ïîíÿòèå 
êðóãëîñóòî÷íîå. 

Íà ðûíêå äîâîëüíî ìíîãî èíâåñòèöè­

îííûõ êîìïàíèé, êîòîðûå ïðåäëàãàþò 

óñëóãó Private Banking. Êàê âûáðàòü 

äëÿ ñåáÿ ïåðñîíàëüíîãî óïðàâëÿþùå­

ãî ôèíàíñàìè? 

Íå ïîáîþñü ýòèõ ñëîâ, íî Private 
Banking êàê òàêîâîãî â Ðîññèè íåò. 
Â êëàññè÷åñêîì âèäå ýòó óñëóãó 
ìîæíî íàéòè â Øâåéöàðèè, à ÷òî­
áû îíà ïîÿâèëàñü â Ðîññèè, íàì 
íóæíî õîòÿ áû 50, à ëó÷øå 100 ëåò 

øâåéöàðñêîãî ñïîêîéñòâèÿ. Êëèåíòû 
æèâóò, êàê ïðàâèëî, «íà äâà äîìà». 
Â Øâåéöàðèè îíè õðàíÿò àêòèâû, 
÷òîáû íå ïîòåðÿòü, à â ðàçâèâàþ­
ùèåñÿ ðûíêè çàâîäÿò äåíüãè, ÷òîáû 
ïîëó÷èòü âûñîêóþ äîõîäíîñòü. Íàøà 
çàäà÷à ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïðåäîñòà-

ê ïðîäàæå áóìàã. Åñòü åæåíåäåëüíîå 
çàñåäàíèå, ãäå ïîäâîäÿòñÿ èòîãè, êòî 
ñêîëüêî çàðàáîòàë. Ñîîòâåòñòâåííî 
òåáå ìîãóò ñêàçàòü: «Ïîñëóøàé, ó òå­
áÿ åñòü ïëàí, òû äîëæåí ñäåëàòü 
ñòîëüêî-òî». Íàäî ìíîé íå äîâëååò 
ïëàí. Ìîÿ îñíîâíàÿ çàäà÷à — ÷òîáû 

Íàäî ïðîñòî âûó÷èòüñÿ æäàòü. È ãðóçîâèê 
ñ ïðÿíèêàìè îáÿçàòåëüíî ïåðåâåðíåòñÿ 
íà âàøåé óëèöå 

âèòü êëèåíòó áåçóêîðèçíåííûé ñåð­
âèñ. Íó, è êîíå÷íî, ïîëíóþ êîíôè­
äåíöèàëüíîñòü. Â êîìïàíèè ñîçäàíà 
îñîáàÿ êëèåíòñêàÿ çîíà ñ îòäåëüíûì 
âõîäîì, ãäå ïîñåòèòåëè âñòðå÷àþòñÿ 
ñî ñâîèìè ïåðñîíàëüíûìè ìåíåäæå­
ðàìè, êîíñóëüòàíòàìè. 

Êàêèìè åùå ïðåèìóùåñòâàìè ïîëüçó­

þòñÿ Âàøè êëèåíòû? 

Â êðóïíûõ êîìïàíèÿõ åñòü íåêàÿ 
î÷åðåäü êëèåíòîâ, êîòîðûå ðàíæè­
ðóþòñÿ ïî êîëè÷åñòâó èíâåñòèðîâàí­
íûõ ñðåäñòâ, è ñëó÷èñü ÷òî íà ðûíêå, 
ìåíåäæåðû çâîíÿò ïî äëèííîìó ñïè­
ñêó. Ïîýòîìó ÷åëîâåê, ñ êîòîðûì ñâÿ­
æóòñÿ íå â ïåðâóþ î÷åðåäü, ðèñêóåò 
îïîçäàòü ñ ïðèíÿòèåì ðåøåíèÿ. Ìû 
ïðîòèâíèêè êîíâåéåðíîãî îáñëóæè­
âàíèÿ. Ó íàñ óçêèé êðóã ñîñòîÿòåëü­
íûõ êëèåíòîâ. Ìû íå ãîíèìñÿ çà êî­
ëè÷åñòâîì, ïîýòîìó íàøè êëèåíòû 
ïîëó÷àþò îò íàñ áîëüøå òåïëà è áî­
ëåå êà÷åñòâåííûé ñåðâèñ. 
Åùå îäèí ïëþñ — ìû ïðåäëàãàåì êëè­
åíòàì òîëüêî ñàìîå ëó÷øåå, ïîòîìó 
÷òî ó íàñ íåò ñîáñòâåííîãî ïîðòôåëÿ, 
òî åñòü ñâîèõ èíòåðåñîâ. Ìû äåéñòâó­
åì òîëüêî â èíòåðåñàõ êëèåíòà. 
Â ëþáîì êðóïíîì èíâåñòáàíêå 
êàæäîå óòðî ïðîâîäèòñÿ ñîâåùà­
íèå ïî ïîâîäó ðåêîìåíäîâàííûõ 

êëèåíòû ïîëó÷èëè ïðèáûëü, ìíå 
íå íóæíî áåñïîêîèòüñÿ îá îáúåìàõ. 
Åùå ìû îòëè÷àåìñÿ îò ïðî÷èõ êîì­
ïàíèé òåì, ÷òî ó íàñ íåáîëüøîå 
ïîäðàçäåëåíèå è íåò ãëîáàëüíûõ çà­
òðàò íà ïàôîñíûé îôèñ è ñîäåðæà­
íèå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ïåðñîíà­
ëà. È ìû áîëåå ìîáèëüíûå — ó íàñ 
îäèí òðåéäåð ñïîñîáåí çàðàáîòàòü 
äëÿ êëèåíòîâ áîëüøå, ÷åì 20 òðåé­
äåðîâ äðóãèõ êîìïàíèé. 

Ñ êàêèìè ñóììàìè ê Âàì ïðèõîäÿò 

êëèåíòû? 

Êàê ïðàâèëî, ýòî èíâåñòèöèè îò ìèë­
ëèîíà äîëëàðîâ. ×åëîâåê îáû÷íî 
ïðèõîäèò ê íàì íå ñ ïîñëåäíèìè 
äåíüãàìè, à åñëè òàêîå è ñëó÷àåòñÿ, 
ìû åãî îòãîâàðèâàåì, ïîòîìó ÷òî 
â ýòîì ñëó÷àå ëó÷øå êóïèòü êâàð­
òèðó èëè ïîëîæèòü ñðåäñòâà íà äå­
ïîçèò. Íî ìû, êîíå÷íî æå, íå îò­
êàçûâàåì êëèåíòàì ñ ìåíüøèìè 
ñóììàìè, ïðîñòî ìû ïðåäëàãàåì èì 
äðóãèå óñëóãè. Îïÿòü æå ìíîãîå çà­
âèñèò îò ÷åëîâåêà. Îí ìîæåò ïðèíå­
ñòè $80 òûñ., íî åñëè ìû âèäèì, ÷òî 
ýòî íàø êëèåíò, ïîäõîäÿùèé íàì 
ïî ìåíòàëèòåòó, ìû åãî áåðåì. Â âû­
ñîêîì âõîäíîì ïîðîãå íåò íèêàêîé 
äèñêðèìèíàöèè. Ïðîñòî ëþäè, êî­
òîðûå ïðèõîäÿò ñ òàêèìè äåíüãàìè, 

ìîãóò ïîçâîëèòü ñåáå æäàòü è íå õâà­
òàòüñÿ çà ñåðäöå â ñëó÷àå äâèæåíèÿ 
ðûíêà ïðîòèâ íåãî. Íàäî ïðîñòî 
âûó÷èòüñÿ æäàòü. È ãðóçîâèê ñ ïðÿ­
íèêàìè îáÿçàòåëüíî ïåðåâåðíåòñÿ 
íà âàøåé óëèöå. ß ñåé÷àñ âîîáùå 
ñêàæó óæàñíûå ñëîâà — áîëüøå âñå­
ãî äåíåã çàðàáàòûâàåò òîò êëèåíò, 
êîòîðûé äåëàåò ìåíüøå ñäåëîê. Ýòî 
ãèáåëüíî äëÿ áîëüøèõ áðîêåðñêèõ 
äîìîâ è àáñîëþòíî êîìôîðòíî äëÿ 
íàñ. È íàøèõ êëèåíòîâ, ðàçóìååòñÿ. 

•ôèíàíñîâîå êîíñóëüòèðîâàíèå 
ïî óïðàâëåíèþ ëè÷íûì êàïèòàëîì; 

• àëüòåðíàòèâíûå èíâåñòèöèè: èíâå­
ñòèöèè â ôèíàíñîâûå àêòèâû, íå ÿâ­
ëÿþùèåñÿ ðûíî÷íûìè èíñòðóìåí­
òàìè, òàêèå êàê ïðÿìûå âëîæåíèÿ, 
ñòðàòåãè÷åñêèå âëîæåíèÿ, ñîâìåñò­
íûå ïðåäïðèÿòèÿ; 

• íàëîãîâîå êîíñóëüòèðîâàíèå: ïî­
ñòîÿííîå íàëîãîâîå ñîïðîâîæäåíèå 
è îáñëóæèâàíèå îïåðàöèé êëèåíòà 
â áàíêå, ïîäãîòîâêà è ïîäà÷à îò­
÷åòíîñòè è äåêëàðàöèé, íàëîãîâîå 
ïëàíèðîâàíèå; 

þðèäè÷åñêèå óñëóãè: ðåãèñòðàöèÿ 
è îáñëóæèâàíèå êîìïàíèé, àðåíäà 
êîìïàíèé è ñ÷åòîâ, çàáîòà î ñîõðà­
íåíèè èìåþùèõñÿ ñðåäñòâ (ó÷ðåæ­
äåíèå òðàñòîâ, âîïðîñû ñòðàõîâà­
íèÿ è íàñëåäîâàíèÿ, çàâåùàíèÿ), 
ïðåäñòàâëåíèå èíòåðåñîâ, óïðàâ­
ëåíèå èìóùåñòâîì, ïðåäìåòàìè 
èñêóññòâà. 

Ïåðñîíàëüíûå êîíñóëüòàöèè 
ïî âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ 
áëàãîñîñòîÿíèåì: 
(495) 967-02-16, (495) 795-50-68, 
exclusive@veles-capital.ru 

Þðèé Ïàâëîâ, 
äèðåêòîð Óïðàâëåíèÿ ïî ðàáîòå 
ñ VIP-êëèåíòàìè ÈÊ «Áåëåå Êàïèòàë» 
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